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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /
Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Fecha: 24/03/2026

Objetivo
Asistencia Técnica:
Tipo de gsgsc;na_( ) iapacntagon_( g )
reunion rientacion () compafiamiento ( X )
Otro ()
Realizar visita de acompafiamiento y | Modalidad: Presencial ( X ) Virtual () Mixta ( )

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de la
IPS CLINICA CIUDAD ROMA
COLSUBSIDIO como parte de la | Hora Inicio: 07:00 am_ Hora Fin: 10:00 am

estrategia del GAMA

Lugar: CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO

Notas por: Lorena Garcia

Préxima Reunidn: Segun cronograma

Quien cita: Equipo GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogotd ha emitido directrices para garantizar la atencién oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declard inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes, en coordinacion con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 07:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la CLINICA CIUDAD ROMA COLSUBSIDIO, la cual

se lleva a cabo con el objetivo de evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion y unidad de cuidados intensivos (UCI).

Por parte de la IPS, nos acompafia Diana Carolina Rodriguez — Analista del area de Referencia y Contra referencia.

Se continla realizando una caracterizacion de la IPS asi:
1. Caracterizacion servicio de urgencias:
La IPS no cuenta con servicio de urgencias, no obstante, si llegase a presentar algun caso fortuito se cuenta con disponibilidad de personal

médico en el drea de hospitalizacion para su atencion.

2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 101 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS % ocupacion
Hospitalizacion adultos 89 99 89.8%
Se encuentran 2 camas inhabilitadas por mantenimiento

3. Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI)

La IPS cuenta con 23 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:
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SERVICIO

# DE PACIENTES

HABILITADAS

%o ocupacion

Unidad de cuidado

intensivo adulto

21

23 91.3%

Se continua con revisién de casos correspondientes al drea de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral pendiente:

Al corte de revisidn se encuentra 8 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:

REMISIONES INTEGRALES ADULTOS
ASEGURADO TIEMPO EN
FECHA | DATOS DEL PACIENTE| EDAD | DOCUMENTO o REMISION aon
28/02/2026 MARCSAEFEILL%DILLO 68 ANOS 79142783 FAMISANAR HEMODINAMIA 20 DIAS
CX ONCOLOGICA +
- HEMATOLOGIA (BIOPSIA
3/05/2026 | MARIA URIBE SALAZAR | 53 AROS 52283282 FAMISANAR | e O ot - 14 DIAS
REPORTE 1/04/26)
13/03/2026 MARLSQXN'E%ABAN 58 ANOS 51976775 FAMISANAR | GINECOLOGIA ONCOLOGICA | 10 DIAS
MANEIO
INTERDISCIPLINARIO EN
17/03/2026 MARI’;SSE}“&'JBEZ DE | 64 A0S 24169938 SANITAS MEDICINA 7 DIAS
INTERNA, REUMATOLOGIA,
CX VASCULAR Y ORTOPEDIA
20/03/2026 | MARIA LUISA HERNAN | 74 AROS 128386 SANITAS CX DE TORAX 4 DIAS
20/03/2026 | NICOL GABRIELA NEIRA | 18 ANOS | 1028785042 SANITAS SALUD MENTAL 4 DIAS
21/03/2026 MAURI&%Q"SARTINEZ 64 ANOS 10462132 SANITAS DERMATOLOGIA 2 DIAS
23/03/2026 MANUEI\';IA'VF'{?I\TSALVE 71 ANOS 10231196 SANITAS PSIQUIATRIA 12 HORAS
5. Paciente con Traslados redondos pendientes
Al corte de revision se encuentran 22 pacientes pendiente de remisiones detalladas en la siguiente tabla:
TRASLADOS REDONDOS
EXAMEN DIAGNOSTICO Y/ O
INICIODE | DATOS DEL TIEMPO DE
o gl EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR |  ESPECIALIDAD SOLICITADA EN | FT=MPO DE
TRASLADO
65 PANANGIOGRAFIA (REPROGRAMACION
3/11/2026 | TERESA LEON | & | 23553192 SANITAS POR N LLECADA DE AME) 11 DIAS
MARLENY PIRABAN | 58 EMBOLIZACION DE VASOS PELVICOS(RX
13/03/2026 PNV Ao | 51976775 FAMISANAR INTERVENCIONISTA) 9 DIAS
NEUROCONDUCCION (CADA NERVIO) +
17/03/2026 M%FélﬁgggyglJNElszz Ag‘(‘)s 24169938 SANITAS ELECTROMIOGRAFIA EN CADA 7 DIAS
EXTREMIDAD (UNO O MAS MUSCULOS)
MARIA CASTRO | 52 ARTERIOGRAFIA Y ANGIOPLASTIA DE MI
17/3/2026 NEME Aos | 39801656 SANITAS | 17001ERDO ( DR BARAJAS CX VASCULAR) | 7 PIAS
18/03/2026 | MECTOR RUIZ 65 91300298 SANITAS | ECOENDOSCOPIA BILIOPANCRTEATICA | 6 DIAS
RINCON AROS
18/03/2026 EVARISI&% DIAZ Agés 17103770 SANITAS DERIVACION TRANSPARIETOHEPATICA 6 DIAS
60 ARTERIOGRAFIA CORONARIA+CATETERI
19/03/2026 | JOSE DARIOMORA | , 20 | 3220467 SURA S0 ZOUIEROO 5 DIAS
MARIA DEL PILAR | 45 ARTERIOGRAFIA CORONARIA+CATETERI
19/03/2026 e Ao | 39743822 SURA S0 TZOUIERDO 5 DIAS
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RAULVASQUEZ | 70 MIOTOMIA CRICOFARINGEA VIA
19/03/2026 R ags | 3232701 SANITAS AP 5 DIAS
SANDRA LUCIA 58 ARTERIOGRAFIA CORONARIA +
19/03/2026 NARANJO ARos | 21891418 SANITAS CATETERISMO CARDIACO 1ZQ > DIAS
JUAN JOSE 81 ARTERIOGRAFIA CORONARIA +
20/03/2026 GONZALEZ AROs | 4082468 SANITAS CATETERISMO CARDIACO 1ZQ 4 DIAS
MARLENY PIRABAN | 58
20/03/2026 ANV e | 51976775 FAMISANAR REVISION NEFROSTOMIA 1ZQ 4 DIAS
20/03/2026 CARLngAZiTURO Aggs 13955805 SANITAS PRUEBA DE TUBERCULINA MANTOUX 4 DIAS
23 TELEAPOYO HEMATOLOGIA
20/03/2026 | JAVIER CAMELO | ,&3 | 1007559810 SANITAS ARSI 4 DIAS
58 PERFUSION MIOCARDICA BAJO STRESS
20/03/2026 | SIMON MORALES | ,38 | 79449152 SANITAS DA B 4 DIAS
FERNANDO 42 TELEAPOYO HEMATOLOGIA
21/03/2026 | 1r ENTES GARCIA | AROs | 80120984 SANITAS ONCOLOGICA 3 DIAS
MARIA GRANADA | 69 TELEAPOYO HEMATOLOGIA
21/03/2026 AN o | 43448142 SANITAS ARSIl 3 DIAS
MAURICIO o4
21/03/2026 MARTINEZ 6 19462132 SANITAS BIOPSIA DE PIEL 3 DIAS
AROS
GAMBOA
GUSTAVO RAMIREZ | 42
21/03/2026 N Ao | 80247821 SANITAS ECO TRANSESOFAGICO 3 DIAS
MARCO o8 ARTERIOGRAFIA CORONARIA +
22/03/2026 | DELGADILLO | &8 | 79142783 SANITAS CATETERISMO CARDIACO 1ZQ /2DO 2 DIAS
CARRILLO TIEMPO
JESUS PINZON 61
22/03/2026 > b | 793286402 SANITAS RMN DE PROSTATA 2 DIAS
JOSE HERNANDO | 70
22/03/2026 N S | 19325732 FAMISANAR | RMN ABD Y PELVIS CONTRASTADA 2 DIAS

6. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural domiciliaria (PHD

PEDIATRIA + ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 2 pacientes pendientes por salida para PHD, sin embargo, se relacionan las observaciones de los casos
presentados el dia 20/03/2026

I CloDE NOMBRE DOCUMENTO | ASEGURADOR | 1170 DE OBSE';Z‘/‘S;?'Z“:ZSGGAMA
16/06/2026 s 2 17306728 FAMISANAR | PHD CRONICO | TRASLADO EFECTIVO 21/03/2026
20/03/2026 MA;ECLEQSES'O 79142783 | FAMISANAR | PHD CRONICO PENDIENTE RESPUESTA
16/03/2026 UG AR 19118558 SANITAS PHD CRONICO PENDIENTE RESPUESTA
18/03/2026 | GLORIA SOLANO ARENAS | 37236027 SANITAS PrD SLINCA | TRASLADO EFECTIVO 21/03/2026
18/03/2026 | ANA GRACIELA MORENO | __ 41449629 SANITAS PHD CRONICO | TRASLADO EFECTIVO 21/03/2026

7. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 4 pacientes con solicitud de oxigeno, no obstante, también se detalla en la siguiente tabla el seguimiento de las
solicitudes vigentes en la visita del dia 20/03/2026

INICIO DE

TRAMITE NOMBRE DOCUMENTO | ASEGURADOR OBSERVACION 20/03/2026
INSUMOS ENTREGADOS Y TRASLADO
16/06/2026 JUAN JOSE GONZALEZ 4082468 SANITAS EFECTIVO EL 20/03/2026 TN
16/06/2026 | JUVENAL ORTIZ VILLARREAL 17306728 FAMISANAR TRASLADO EFECTIVO EL 21/03/2026
INSUMOS ENTREGADOS Y TRASLADO
16/03/2026 MARTHA STELLA MORENO 20287853 SANITAS EFECTIVO EL 20/03/2026 TN
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INSUMOS ENTREGADOS Y TRASLADO
15/3/2026 LUIS CADENA MEDELLIN 17161227 FAMISANAR EFECTIVO EL 17/03/2026 TN
N INSUMOS ENTREGADOS Y TRASLADO
19/03/2026 JUAN PAULO CANON 79278735 SANITAS EFECTIVO EL 20/03/2026 TN
INSUMOS ENTREGADOS Y TRASLADO
19/03/2026 GLORIA SOLANO ARENAS 37236027 SANITAS EFECTIVO EL 20/03/2026 TN
16/03/2026 | HUGO ARMANDO ORTEGON 19118558 SANITAS PENDIENTE ENTREGA INSUMOS
MANUEL ANTONIO
23/03/2026 MONTARO 6749317 SANITAS PENDIENTE ENTREGA INSUMOS
23/03/2026 MAGDALENA MEZA 51880010 FAMISANAR PENDIENTE ENTREGA INSUMOS
23/03/2026 MARIA HELENA RAMIREZ 41385977 FAMISANAR PENDIENTE ENTREGA INSUMOS

8. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 20/03/2026 asi:

8.1. Integrales
REMISIONES INTEGRALES ADULTOS
DATOS DEL TIEMPO EN | OBSERVACION
FECHA s EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR REMISION REVISION | £2 210312026
CENTRO DE MAYOR
i COMPLEJIDAD / SALIDA
18/03/2026 | JUANRIVERAAYA | 50 ANOS | 79694452 SURA ucr 2DIAS | VOLUNTARIA
CARDIOVASCULAR EL 21/03/2026
Y UROLOGIA (PGP)
8.2. Redondos
EXAMEN
DIAGNOSTICO Y/ O
INICIO DE DATOS DEL OBSERVACIONES
EDAD | DOCUMENTO | ASEGURADOR | ESPECIALIDAD
TRAMITE PACIENTE SoLIC DD | GAMA 24/03/2026
TRASLADO
ARTERIOGRAFIA Y
MARIA DE LAS 70 TRASLADO EFECTIVO
3/07/2026 | \iepcEDES PATAQUIVA | AROs | 41701451 SANITAS ANGIIOZELSISEESODE ML 20/03/2026 TT
MAURICIO MARTINEZ | 64 TRASLADO EFECTIVO
17/03/2026 o o | 19462132 SANITAS IC DERMATOLOGIA 0312096 T
CANCELADO POR
’s EGRESO MEDICO
17/03/2026 | LAURA XIMENA MOJICA | &2 | 1032936392 SANITAS | PRUEBA DE ESFUERZO |  PARA MANEJO
AMBULATORIO
21/03/2026
CARLOS ARTURO 56 TRASLADO EFECTIVO
19/03/2026 e Ao | 13955805 SANITAS IC DERMATOLOGIA 0912096 T
PLEURECTOMIA + CANCELADO
» vhaAisiics TRAMITE REDONDO,
19/03/2026 |  MARIA HERNAN 7 128386 SANITAS SE ABRE TRAMITE
AROS MEDIASTINO POR
TORACOSCOPA INTEGRAL
22/03/2026

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita
- Se reportan 2 camas inhabilitadas por mantenimiento

- Se reportan 2 camas de UCI disponibles

Se concluye que la adecuada gestién de camas en Hospitalizacion mejora la calidad de la atencién, al garantizar condiciones mas apropiadas para
el cuidado de los pacientes. De igual manera, optimiza la capacidad de respuesta del equipo médico y administrativo frente al ingreso de nuevos
usuarios, reduciendo los riesgos derivados de la alta demanda, como retrasos en la atencion inicial y la sobreocupacion de espacios, siendo la
10:00 am se da por terminada la visita de acompafiamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.
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Evaluacién y cierre de la reunién
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. Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si ) No () |

N\\bf\’?

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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